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1. 問卷分析的首要步驟為確定抽出的樣本與母體有相似的特性，也就是說樣本能反映母體，這就是上課提到的「樣本代表性」。一般而言，樣本代表性無法直接確定，通常藉由比較母體與樣本的常見特性(如：性別、年齡等結構)，以卡方的適合度檢定比較母體與樣本是否相似。仿照上課曾以TVBS民調討論如何定義問題及設計問卷題目，根據學號總和除以4的餘數決定各組執行第一至第四小題，各組需說明調查的母體範圍，接著再根據母體蒐集相關的常見特性，比較母體與樣本是否相似。
(a) 台北市長滿意度調查
(b) 國親合併後政黨名稱調查
(c) 桃園縣長滿意度與缺水民調
(d) 國內教育問題民意調查
（註：本題需要至TVBS網站下載原始資料，再以Excel等軟體整理資料。）
2. 延續上一題，除了原始資料外，TVBS民調也提供分析結果。試以原始資料重複TVBS的資料分析，再比較你/妳們的分析結果與TVBS網站上結果的異同。（註：你/妳們也可以提出自己的觀點，論述TVBS的分析報告有哪些說明不盡合理。）
3. 為了保障問卷調查可提供可靠的重要訊息，除了需要考量問題定義、問卷設計、抽樣方法外，受訪者是否提供了可靠的資訊，也是影響調查結果是否可信的重要關鍵。受訪者的資訊可信度，一般可藉由信度與效度(Reliability and Validity)來確定。請上網搜尋這兩個名詞的定義，並提供如何測量這兩個統計量的方法。
（註：請註明引用的資料來源。）
