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如何整理統計分析結果
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分析大數據的策略與統計分析並無不同，僅
在於大量、時效(速度)上的需求及差異，特別
需要資料所屬領域的知識支持，尤其是定義
研究目的、量化目標變數（標的）。

藉由大數據探討某個議題，如同撰寫論文、

報告，具備幾個必要的元素。

→即使研究主題相同，因為切入角度、研究素材

（資料）、方法理論（研究者專業）等，使得

研究方向、甚至研究結論會大異其趣。



報告撰寫的幾個關鍵要素
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原則上，一篇研究報告包含至少三個要素：
動機與目標：問題背景及動機、問題的重要性及
其影響、具體（或量化）的研究目標；
文獻探討：相關研究方法及參考文獻、現有方法
的優勢及限制、本篇研究貢獻（市場區隔）；
本研究特色：本文研究方法及素材、主要研究發
現（及其意涵）、本文適用時機及限制。

◆註：研究發現的價值除了創新之外，也希望
能夠具有實質意涵及影響。



報告的格式要求

◼ 一篇完整報告至少包含以下幾項：

→標題 (Title)

→摘要(Summary或Abstract)

→報告主體。其中包括動機及背景、研究目

的、資料來源與研究方法、分析結果說明

、詮釋與結論

→參考文獻

→附錄（圖表、附件、）



標題與摘要

◼ 建議標題另起一頁，與作者、日期等訊

息獨立放在首頁。

◼ 摘要為一篇文章的濃縮，建議篇幅不多

於一頁，以簡明扼要的原則闡述文章的

撰寫動機（即背景）、目的、使用的資

料及方法、大致的結論。



報告主體

◼ 報告最重要在於「定義問題」，詳細說明

文章的動機以吸引讀者興趣，繼而提出與

動機有關的探討目標（即問題）。

➔最後的結論需要回答這個問題！

◼ 定義「目標讀者」(Target Audience)  

→文章的用詞及整理，配合讀者及其閱讀目

的，才能發揮文章的效果。



起承轉合

◼ 文章除了有一個中心主題前後貫穿，脈絡整

理遵循主題外，也需考慮章節、段落、甚至

是句子之間的連貫，切忌隨意轉換語氣、立

場不一致、或是給出風馬牛不相及的評語。

→臺灣學生的報告容易在「轉」及「合」出

現問題，尤其是文章結尾常有虎頭蛇尾的現

象，草草給出結語，讓整篇文章功虧一簣。



報告需要注意的其他地方

◼ 用字遣詞、語句通順（敘述過於口語化）

◼ 標點符號、避免不必要的語助詞或虛詞

◼ 圖表與說明、圖表標示

◼ 參考文獻的引用

◼ 「專有名詞」定義不夠清楚（中英文名詞的
對照）



引述與剽竊(Plagiarism)

◼ 寫文章最忌諱的是「文抄公」，將別人的文

字原封不動地照抄，尤其網際網路發達的今

日，抄襲更是普遍。

→如有需要引用別人的文字時，需標示哪些部

分是「節錄」，又是從哪裡節錄。

→提出觀點如果是引述別人的想法，需要詳加

說明，文章中也應區隔哪些觀點是自己的創

見。


